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INFORMACION REFERIDA A BENEFICIOS, RIESGOS Y CONDICIONES
DEL PRODUCTO Y/O SERVICIO FINANCIERO

PRODUCTO: CREDITO INDIRECTO - CARTA FIANZA
a) Beneficios:

e Acceso a oportunidades de negocio: A través de la Carta Fianza el
usuario/cliente podra concretar oportunidades de negocio con entidades
publicas y/o privadas, acceder a adelantos directos o de materiales y/o a
crédito de proveedores.

¢ Inclusion Financiera: FOGAPI es una entidad afianzadora y de garantias,
supervisada y regulada por la SBS, por lo que al acceder a sus Cartas
Fianza el cliente procede a tener un historial en el sistema financiero,
favoreciendo a su bancarizacion e inclusion financiera.

e Condiciones comerciales: Ademas, te ofrecemos comisiones
competitivas y una cobertura a nivel nacional.

b) Riesgos:

e Elincumplimiento del pago de la comisién por emisién o renovacion de Carta
Fianza generara los consecuentes intereses por comisiones impagas,
estipulado en el contrato de crédito indirecto y en el Tarifario publicado en la
pagina web o en las oficinas de atencién al cliente.

e La Honra de la Carta Fianza devengara (desde el momento de honra hasta
su total cancelacion) en intereses compensatorios y moratorios a las tasas
efectivas anuales, capitalizables diariamente y demas cargos por
honramientos, establecidos en el Tarifario. No obstante, a través de la Unidad
de Recuperaciones el cliente puede solicitar la refinanciacion de la deuda,
accediendo a condiciones més favorables de amortizacion del crédito.

e Asimismo, el incumplimiento de las obligaciones financieras con FOGAPI,
implicaréa su respectiva calificacion negativa en las centrales de riesgo del
sistema financiero.

e FOGAPI cuenta con la facultad para realizar modificaciones de las
condiciones contractuales de caracter unilateral, respecto de comisiones y
gastos y otros aspectos contractuales. En caso se haga uso de esta facultad,
siempre que impliquen condiciones menos favorables, seran comunicadas
de manera previa a su aplicacién con la anticipacién establecida en la
normativa aplicable, dejando debida constancia de ello.

c) Condiciones:

e Formularios contractuales: Los modelos contractuales se encuentran a
disposicién de usuario, previo a la contratacion, a través de la pagina web a
efectos que el usuario y/o cliente tome una decisiébn de contratacion
debidamente informado.

e Pagos: El usuario/cliente deberd pagar la comision y los gastos
correspondientes, segun los conceptos o importes establecidos en el
Tarifario vigente, al momento de concretar la operacién de crédito, salvo
condiciones especiales establecidas como campafias o0 estrategias de
negocio, aprobadas por el Consejo de Administracion.

e Anulacién: El usuario/cliente puede solicitar el requerimiento de anulacion
de Carta Fianza en cualquiera de nuestras oficinas de atencion nacional,
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para lo cual deben presentar la solicitud de anulacién y los requisitos
establecidos por FOGAPI. Asimismo, el requerimiento de anulacion esta
sujeto a cobros segun el Tarifario vigente. Puede acceder a dichos formatos
y requisitos a través de la pagina web.

e Devolucion/levantamiento de garantias: El usuario/ cliente puede solicitar
el requerimiento de devolucion de garantias en cualquiera de nuestras
oficinas a nivel nacional presentando el Formato de Solicitud y requisitos
establecidos en la pagina web o directamente en las oficinas de atencién a
nivel nacional.

La presentacion de la solicitud no significa la devoluciéon de las garantias,
FOGAPI procedera a evaluar las condiciones solicitadas en las mismas.

e Financiamiento, refinanciamiento, condonaciones Yy facilidades
crediticias: El usuario/ cliente puede solicitar financiamiento,
refinanciamiento, asi como condonaciones y/o facilidades crediticias a través
de la Unidad de Recuperaciones las cuales estardn sujetas a las politicas
internas establecidas para tal efecto.
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